Universita degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale
Presidio della Qualita di Ateneo

Verbale della riunione del 7 maggio 2020

Il Presidio della Qualita dell'Universita degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale (nel seguito
Presidio) si ¢ riunito il giorno 7 maggio 2020, alle ore 9:30, in modalita telematica, per discutere e
deliberare sul seguente ordine del giorno:

S kLD =

Comunicazioni

Verbale riunione precedente

SUA-CdS 2020-2021

Questionari di valutazione della didattica AA 2019-2020
Monitoraggio

Varie ed eventuali

Sono presenti il Presidente prof. Luca Venturino, la prof.ssa Elena Garcea, la prof.ssa Rosella
Tinaburri, il prof. Filippo Arrichiello, il dott. Renato Salvatore, I’ing. Giulio Bianco e la dott.ssa
Anna Angela Grimaldi. Alle ore 9:30 il Presidente, constatata la presenza del numero legale,
dichiara aperta la seduta. Funge da segretario verbalizzante la dott.ssa Anna Angela Grimaldi.

1.

Comunicazioni

Il Presidente informa il Presidio in merito ai seguenti punti.

In data 13 febbraio 2019, la segreteria del Nucleo di Valutazione ha inviato 1’esito
dell’audizione del corso di laurea magistrale in Scienza Pedagogiche (LM-85). Il documento ¢
stato trasmesso, oltre che al Presidente del Presidio, anche al Presidente del Corso di Studio
audito ed al Direttore del DSUSS. Il Presidente illustra ai presenti il contenuto del documento.

In data 19 febbraio 2019 si e tenuto un incontro di formazione sul sistema GOMP in cui sono
state illustrate le funzioni e le modalita di utilizzo dei seguenti nuovi moduli: modulo libretto
docente, nuovo modulo registrazione esami (appelli 2.0), modulo nuovo Diploma Supplement
(DD 389/20190).

In data 28 febbraio 2020, ’ANVUR ha aggiornato le Linee guida per la valutazione e
I’accreditamento iniziale dei Corsi di Studio di nuova attivazione per I’a.a. 2020-2021.

In data 3 marzo 2020 nella banca dati AVA-MIUR SUA-CDS 2020-2021 ¢ stata pubblicato
I’esito della verifica ex-post dei docenti di riferimento dell’offerta formativa 2019-2020. La
verifica ex-post dei docenti di riferimento viene effettuata sugli iscritti effettivi (dati ANS) dei
Corsi di studio 2019-2020 ed ha confermato la sostenibilita dell’offerta formativa attivata
dall’ Ateneo.

Con Delibera n. 60 del 25 marzo 2020 il Consiglio Direttivo ANVUR, di concerto con il MUR,
ha prorogato al 30 giugno 2020 il termine di cui la redazione della Relazione dei NdV sulla
rilevazione dei questionari di valutazione della didattica.
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In data 25 marzo 2020 il MUR con nota prot. n. 8552 ha trasmesso il DD n.428 del 24 marzo
2020 relativo alle proroghe delle scadenze per l'offerta formativa dell’a.a 2020/21 la cui
chiusura ¢ stata prorogata al prossimo 9 luglio 2020. Le nuove scadenze sono state trasmesse, in
pari data a tutti i Dipartimenti, Presidenti dei CCS e relative strutture didattiche-amministrative
a cura dell’Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato.

Con DR n.182 del 27 marzo 2020, le scadenze dei mandati nei seguenti organismi collegiali
sono prorogate al 30 giugno 2020, salvo eventuali ulteriori proroghe che si renderanno
necessarie: Rappresentanze studentesche nei vari Organi Accademici e Collegiali; Commissioni
Paritetiche dei Dipartimenti; Ogni altra scadenza, per cariche e mandati istituzionali previsti
dallo Statuto e/o dai Regolamenti vigenti nell’ Ateneo, ricadente nel periodo in esame.

In data 22 aprile 2020, I’ANVUR ha comunicato che il cronoprogramma della VQR 2015-2019
sara rivisto a seguito delle modifiche alle Linee Guida preannunciate dal Ministro
dell’Universita e della Ricerca con nota del 9 aprile 2020.

Nella sezione “SUA 2018-2019->monitoraggio annuale—>indicatori” del sito ministeriale
avamiur.it sono stati pubblicati gli indicatori dei corsi di studio aggiornati al 28 marzo 2020 e la
relativa nota metodologica aggiornata al 8 aprile 2020. In data 5 maggio 2020, la dott.ssa
Grimaldi ha inviato una comunicazione al Delegato del Rettore alla Didattica, ai Direttori di
Dipartimento, ai Presidenti di CPDS e ai Presidenti di CCS per informali di tale aggiornamento.
La prof.ssa Maniaci ¢ diventata componente del Direttivo dell’Agenzia Nazionale per la
Valutazione della Ricerca (ANVUR), dal 21 aprile 2020 al 20 aprile 2024.

Il Presidio prende atto.

2. Verbale riunione precedente

Il presidente ricorda che il verbale della riunione precedente ¢ stato approvato seduta stante;
successivamente, ¢ stato reso disponibile sulla sezione del sito web di Ateneo dedicata al Presidio,

per consentirne la piu ampia consultazione.

Il Presidio prende atto.

3. SUA-CdS 2020-2021

Modifiche di ordinamento

La dott.ssa Grimaldi informa che, sulla base della programmazione didattica deliberata dai
Dipartimenti e a seguito delle osservazioni derivate dalla visita CEV del 2017, il Senato
Accademico e il Consiglio di Amministrazione, nelle rispettive adunanze del 19 febbraio 2020,

hanno approvato la proposta di modifica dell’ordinamento didattico dei seguenti corsi di studio:
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Corso di Laurea in Ingegneria Informatica e delle Telecomunicazioni (classe L-8) (corso
valutato dalla CEV)

Corso di laurea in Lettere (classe L-10)
Corso di laurea in Scienze dell educazione (classe L19) (corso valutato dalla CEV)

Corso di laurea magistrale in Lettere (classe LM-14) (corso valutato dalla CEV)

DN N NN

Corso di laurea magistrale in Ingegneria Civile, trasformato nel corso Civil and Enviroonmental
Engineering (classe LM-23) erogato in lingua inglese;

<\

Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria dell’Ambiente e Territorio (LM- 35), trasformato nel
corso Ingegneria Civile e Ingegneria dell’Ambiente e Territorio (classe LM-35&classe LM-23).

Nella seduta del 2 aprile2020, il Consiglio Universitario Nazionale ha espresso:

v' parere favorevole per quanto riguarda il Corso di Laurea in Ingegneria Informatica e delle
Telecomunicazioni (classe L-8);

v’ parere favorevole condizionato per gli altri ordinamenti proposti.

I suddetti ordinamenti didattici, ove necessario adeguati alle osservazioni CUN, sono stati approvati
dal Senato Accademico e dal Consiglio di Amministrazione nelle rispettive adunanze del 22 aprile
2020 e sono stati trasmessi al MIUR.

Il Presidio prende atto.

Offerta formativa

Il Senato Accademico e il Consiglio di Amministrazione, nelle rispettive adunanze del 22 febbraio
2020, hanno approvato la proposta di offerta formativa presentata dai Dipartimenti per I’anno
accademico 2020-2021 a condizione che, ai sensi della normativa vigente, la successiva verifica dei
requisiti di qualita e sostenibilita economica dia estio positivo. La programmazione didattica tiene
conto di quanto indicato dalla nota MIUR prot. n. 33521 del 7 novembre 2019 in merito alla
salvaguardia dell'ambiente, contrasto ai cambiamenti climatici e sostenibilita ambientale. E stato
dato, inoltre, mandato al Delegato Rettorale alla didattica:

e di definire la percentuale di didattica assistita erogabile per contratto, affidamento o supplenza
che dovra rispettare il limite massimo del 30%;

e di definire, di concerto con i Direttori di Dipartimento, le attivita formative finalizzate a fornire
competenze trasversali da inserire in un manifesto dedicato, d’intesa con il delegato Rettorale al
Job placement, alla creazione d’impresa e agli spin-off.

Il Presidio prende atto e rileva che ’offerta proposta ¢ in linea con quella del precedente anno
accademico e tiene conto delle modifiche ordinamentali sopra descritte. L’offerta va inoltre nella
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direzione di continuare a potenziare la dimensione internazionale dei corsi di studio, nel rispetto di
quanto previsto nel Piano Strategico 2016-2018 e confermato dal Piano Strategico 2019-2022.

Linee quida per la compilazione della SUA-CdS

Il Presidente riferisce che ¢ necessario aggiornare alla normativa vigente la Sezione 2.1 delle linee
guida vigenti per la compilazione della SUA-CdS. Al termine dell’illustrazione delle modifiche, il
Presidio approva il nuovo documento e da mandato al Presidente di procedere alla sua
pubblicazione sul sito web del Presidio.

Il Presidente invita tutti i membri del Presidio a fornire supporto ai Dipartimenti per la
compilazione della SUA-CdS 2020-2021 e chiedo mandato per interagire con i delegati del Rettore
al fine di definire dei contenuti di carattere generale per quanto attiene ai servizi di contesto della
sezione Qualita.

11 Presidio approva all’'unanimita.

4. Questionari di valutazione della didattica AA 2019-2020

Monitoraggio tasso di compilazione

Di concerto con il Delegato Rettorale alla Didattica e I’Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato,
il Presidio ha effettuato il 17 aprile 2020 un monitoraggio sul numero di questionari di valutazione
della didattica gia compilati da studenti e docenti nel corso del corrente AA 2019-2020. Il prospetto
di sintesi ¢ riportato nell’ Allegato 1 al presente verbale®.

Dall’analisi dei dati si constata che il numero di questionari compilati dai docenti risulta, in tutte le
aree didattiche, particolarmente basso rispetto al numero di insegnamenti erogati nel primo
semestre. Il numero di compilazioni da parte degli studenti risulta invece sostanzialmente in linea
con il passato.

Il Presidente invita i membri docenti a sollecitare la compilazione dei questionari nei propri
dipartimenti di afferenza.

Il Presidio approva all’unanimita.

Integrazione questionari per i corsi del 1l semestre

Il Presidente informa che il Senato Accademico ed il Consiglio di Amministrazione hanno
deliberato, nelle rispettive sedute del 22 aprile 2020, di procedere all’integrazione del Questionario
1 dell’ANVUR rivolto agli studenti frequentanti e del Questionario 7 del’ANVUR rivolto ai

! 12allegato non & reso pubblico sul web, ma puo essere consultato facendo motivata richiesta scritta al Presidio.
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docenti con 6 domande aggiuntive per raccogliere opinioni ed informazioni in merito all’erogazione
on-line degli insegnamenti del II semestre, resasi necessaria a seguito dell’emergenza nazionale
legata al Coronavirus e delle conseguenti disposizioni di legge. Di queste 6 domande, due a risposta
multipla indagheranno le soluzioni organizzative e tecniche adottate, tre a risposta singola
indagheranno 1’esperienza percepita, utilizzando la stessa metrica delle scale in vigore per le
domande ANVUR attuali, e una ultima domanda a risposta testuale aperta raccogliera osservazioni
e suggerimenti. | questionari cosi integrati saranno operativi a partire dall’apertura della finestra per
la compilazione dei questionari per gli insegnamenti erogati nel II semestre.

Il Presidio prende atto ed esprime apprezzamento per 1’iniziativa.

Apertura somministrazione questionari Il semestre

Il Presidente informa che il 27 aprile 2020 ¢ iniziata la somministrazione dei questionari di
valutazione della didattica relativamente agli insegnamenti del secondo semestre. Il Presidente
ricorda ai presenti le procedure in atto e il contenuto delle linee guida per la valutazione della
didattica — AA 2019-2020, approvate dal Presidio nella seduta del 28 novembre 2019.

11 Presidente informa che:

e in data 27 aprile 2020, ha inviato una nota ai Presidenti di CCS per informali dell’apertura
dei questionari di valutazione della didattica del II semestre;

e in data 28 aprile 2020, ha inviato una comunicazione agli studenti per informarli
dell’apertura dei questionari di valutazione della didattica del II semestre;

e in data 29 aprile 2020, il responsabile dell’Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato ha
inviato una comunicazione ai Responsabili delle segreterie didattica per informarli
dell’apertura dei questionari di valutazione della didattica del II semestre

Il Presidio prende atto.

5. Monitoraggio
Relazioni CPDS 2019

11 Presidente informa che a valle di una verifica effettuata dai membri docenti del Presidio, ciascun
Dipartimento dell’ Ateneo ha provveduto alla discussione della Relazione 2019 della propria CPDS
all’interno di uno specifico punto all’ordine del giorno del Consiglio di Dipartimento, secondo le
seguenti tempistiche:

e (CdD DIEI: 15 gennaio 2020

e (CdD DICEM: 13 febbraio 2020
e (CdD DSUSS: 12 febbraio 2020
e (CdD DLEF: 18 febbraio 2020
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e (CdD DIPEG: 15 marzo 2020

Il Presidio prende atto.

Monitoraggio sito web

Il Presidente informa che il Senato Accademico ed il Consiglio di Amministrazione hanno
deliberato, rispettivamente nelle sedute del 19 e 20 febbraio 2020, di

e dare mandato all’Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato, d’intesa con il Delegato Rettorale
alla Didattica ed il Presidio, di predisporre una pagina di Ateneo dedicata alla pubblicazione
delle relazioni annuali delle Commissioni Paritetiche Docenti Studenti per dare la piu ampia
diffusione di questi documenti e sensibilizzare e coinvolgere ancor di piu docenti, studenti e
personale tecnico-amministrativo nei processi di valutazione ed assicurazione della qualita in
essere presso I’ Ateneo;

e invitare i Dipartimenti ad aggiornare il proprio sito web inserendo un collegamento alla pagina
di Ateneo di cui al punto precedente.

Tanto premesso, il Presidente informa che 1’Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato ha
provveduto in data 18 aprile 2020 alla predisposizione di una pagina web di Ateneo dedicata alle
CPDS ed alla pubblicazione delle Relazioni 2019 delle CPDS nella seguente pagina web
opportunamente predisposta:

https://www.unicas.it/didattica/commissioni-paritetiche-docenti-studenti.aspx

Successivamente, in data 27 aprile 2020 ¢ stata inviata una nota ai Direttori di Dipartimento ed ai
Presidenti di CPDS per informali di quanto fatto e per invitarli ad aggiornare in maniera consistente
1 siti web dipartimentali.

11 Presidio prende atto.

Il Presidente rimarca ai presenti I’importanza che ciascun Dipartimento aggiorni il proprio sito web
inserendo un collegamento alla pagina di Ateneo di cui al punto precedente ed eliminando eventuali
informazioni obsolete o ridondanti in esso presenti. Dopo ampia discussione si conviene che
ciascun membro docente si interfaccera direttamente con il Direttore ed il gruppo di assicurazione
della qualita del proprio dipartimento di afferenza per sollecitare e verificare tale operazione.

11 Presidio approva all’'unanimita.

Monitoraggio studenti in ingresso

Il Presidente informa che in data 4 marzo 2020 ha ricevuto una comunicazione da parte CUORI in
cui veniva informato che ¢ stata messa a disposizione dei Dipartimenti e dei Corsi di Studio una
cartella remota con i1 dati di provenienza degli studenti, divisi per coorte, Corso di studio di
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destinazione, scuola di origine/provincia e tipologia. Il database fornito (sebbene non ancora
completo) permettera di monitorare le variazioni del numero di studenti provenienti dalle singole
scuole del territorio; allo stesso tempo 1 dati ci forniranno un feedback dettagliato sulle azioni di
orientamento svolte.

Il Presidio prende atto ed esprime apprezzamento per 1’iniziativa.

Raccomandazioni espresse dalla CEV

Il Presidente informa che in data 4 marzo 2020 si ¢ concluso il monitoraggio delle attivita
conseguenti alla visita di accreditamento periodico: i documenti prodotti sono stati condivisi con il
Rettore, il Direttore Generale, i Responsabili dei punti di attenzione della relazione della CEV,
I'Area Qualita Membri del Presidio della Qualita, i Direttori di Dipartimento; inoltre sono stati
trasmessi al Nucleo di Valutazione interno.

Il Presidente illustra gli esiti del monitoraggio, riportati nell’Allegato 2 al presente verbale?. Dopo
ampia discussione, da mandato all’ing. Bianco di provvedere ad istruire un opportuno ordine del
giorno degli organi collegiali di Ateneo per condividere gli esiti del monitoraggio.

Il Presidio approva all’unanimita.

Good Practice 2019/2020

L’ing. Bianco informa che ¢ stata completata la somministrazione dei questionari on-line di
efficacia percepita previsti dall’edizione 2019/2020 del progetto rivolti al personale TA e a quello
DDA (Docenti, dottorandi e assegnisti di ricerca). Le compilazioni ed 1 tassi di risposta sono
risultati essere 1 seguenti:

e DDA: 132 compilazioni, tasso 36% (edizione precedente: 170 compilazioni, tasso 43%)
e PTA: 94 compilazioni, tasso 35% (edizione precedente: 154 compilazioni, tasso 56%).

L’ing. Bianco riferisce inoltre che, a valle di un esercizio di confronto e condivisione fra gli atenei
partecipanti al progetto Good Practice, ¢ stato definito un testo definitivo per 1 questionari di
benessere organizzativo percepito dal personale TA, per cui a breve la corrispondente rilevazione
sara avviata.

Per quanto riguarda infine le indagini di efficienza, la fase di test ¢ stata ultimata per cui il 4 maggio
u.s. ¢ stata avviata (con termine fissato al 30 giugno p.v.) I’attivita di raccolta ed organizzazione dei
dati da trasmettere agli amministratori del progetto.

2 allegato non ¢ reso pubblico sul web, ma puo essere consultato facendo motivata richiesta scritta al Presidio.
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11 Presidio prende atto.

6. Varie ed eventuali

Nessuna.

Il Presidente, non essendovi altri argomenti da trattare, dichiara tolta la seduta alle ore 11:30.
L'intero verbale della riunione odierna ¢ approvato all’unanimita seduta stante.

Cassino, 7 maggio 2020.
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